ANO 10  No.19 ABRIL 2026

DOI: 10.32870/zCRr.v10119.286

ISSN: 2448-8437

o080

Efimeros digitales:
fundamentos para la
definicion del concepto

Astrid Carolina Izabal Bailon
PRIMER AUTOR

CURACION DE DATOS - ANALISIS FORMAL
INVESTIGACION - METODOLOGIA - RECURSOS
SOFTWARE - VALIDACION - VISUALIZACION
REDACCION
carolina.izabal@uabc.edu.mx
Universidad Auténoma

de Baja California

Tijuana, B.C. México

ORCID: 0009-0007-9283-0659

Isabel Salinas Gutiérrez
SEGUNDO AUTOR Y AUTOR
DE CORRESPONDENCIA
CONCEPTUALIZACION - CURACION DE
DATOS - ANALISIS FORMAL - INVESTIGACION
SUPERVISION - VALIDACION - VISUALIZACION
REDACCION - REVISION
isabel.salinas@uabc.edu.mx
Universidad Auténoma
de Baja California
Tijuana, B.C. México
ORCID: 0000-0001-9337-0913

Digital ephemera: fundamentals for defining the concept

Gloria Azucena Torres de Ledn
TERCER AUTOR

CONCEPTUALIZACION - CURACION DE
DATOS - ANALISIS FORMAL - INVESTIGACION
SUPERVISION - VALIDACION - VISUALIZACION
REDACCION - REVISION
gloria.torres@uabc.edu.mx
Universidad Autéonoma

de Baja California

Tijuana, B.C. México

ORCID: 0000-0002-9983-258

& Resumen

El objetivo de este trabajo es introducir y definir el término efime-
ros digitales, necesario para describir cierto grupo de productos
del disefio grafico. La metodologia utilizada es el Analisis Comparativo
Cualitativo (ACQ) que permite realizar comparaciones sistematicas
entre casos, es un método que combina elementos cualitativos y
cuantitativos para estudiar fendmenos sociales complejos, es es-
pecialmente Gtil cuando se trabaja con un nimero reducido de
casos donde no es funcional el uso de métodos estadisticos tra-
dicionales, con el ACQ es posible modelar los fenémenos sociales
en términos de relaciones entre conjuntos e interpretar estas re-
laciones. En los resultados se describe que los efimeros digitales
son contenidos concebidos para una corta duracion, disefiados para
transmitirse por medios digitales, que involucran mensajes multimo-
dales combinando imagenes, videos, textos, sonidos o emoticones
con diversas intenciones comunicativas. Entre las conclusiones se
establece que los efimeros digitales impactan en la comunicacion
visual, el disefio grafico y la memoria colectiva en la era digital.
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& Abstract

The purpose of this work is to introduce and define the term dig-
ital ephemera, which is essential to describe a certain group of
graphic design products. The methodology that was used was
the Qualitative Comparative Analysis (QCA), that allows sys-
tematic comparisons between cases. It is a method that com-
bines qualitative and quantitative elements to study complex
social phenomena, which is especially useful when working with
a small number of cases where the use of traditional statisti-
cal methods is not functional, because with QCA it is possible
to shape social phenomena in terms of relationships between
groups and interpreting these relations. In the results, it is de-
scribed that digital ephemera are contents conceived for a short
lifespan, designed to be transmitted in digital media, that in-
volve multi-modal messages combining images, videos, texts,
sounds, or emoticons with various communicative intentions. In
the conclusions it is established that the digital ephemera have
an impact on visual communication, graphic design and the col-
lective memory in the digital era.

Keywords: Digital ephemera, graphic design, visual communication
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& Introduccion )v“ a evolucién de internet ha transformado la estructura y los

)L medios en los que representamos y narramos la informacion.
A Este amplio repositorio digital no sélo preserva nuestra historia
reciente, sino que también redefine como interactuamos con la infor-
macion. Con la transicion de la web 1.0 a la 2.0, los usuarios asumieron
un doble papel, transformandose de consumidores a productores de
contenido. Esta transformacion permitié una participacion mas activa y
un intercambio de ideas mas dinamico, diversificando el contenido dispo-
nible en la web. A medida que la informacion se reproduce y se distribuye
en la red, las narrativas digitales adoptan formatos mas dinamicos, inte-
ractivos y multidimensionales.

Esta evolucion ha llevado al auge de lo efimero como componente principal
en internet, mas observable aun en las plataformas de redes sociales.
Snapchat, Instagram, Facebook, Twitter y TikTok, entre otras, han abra-
zado la comunicacion efimera, permitiendo a los usuarios compartir
contenido visual y multimedia que desaparece después de 60 segundos
y se mantiene publico durante 24 horas, entre otras temporalidades. La
capacidad de compartir informacion de manera instantanea y global,
y la facilidad de acceso a una cantidad inmensa de informacion, estan
redefiniendo la comunicacion efimera en la era digital. En este contexto,
los bancos de sonido e imagenes adquieren una relevancia cada vez ma-
yor, integrandose en la experiencia comunicativa en nuestra sociedad.
Este fendmeno redefine la exposicion publica en el ambito digital como
parte de la rutina diaria, confirmando el principio de “el medio es el
mensaje” (McLuhan, 1964). En consecuencia, la conexion directa entre
individuos, los flujos de informacion, la visibilidad y la exposicion tempo-
ral de mensajes, se han convertido en la norma en la sociedad conectada
digitalmente. Este cambio ha desencadenado retos y posibilidades en
varias disciplinas, centrandonos en el disefio grafico, los profesionales
de esta rama tienen ahora, mas que nunca, la oportunidad de modelar
como se entienden y transmiten los mensajes en un entorno digital que
se vuelve cada vez mas concurrido.

Los efimeros digitales son un tipo de comunicacion visual y su estudio se
ubica en la interseccion entre los sistemas visuales, sociales y tecnologicos
del disefio grafico, por lo que el estudio no pertenece al dominio de una
sola disciplina, sino que requiere un estudio multidisciplinario. Se trata
de una investigacion basica o pura que busca ampliar el conocimiento
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tedrico y fundamental sobre los sistemas visuales en general y los efime-
ros digitales en especifico. La investigacion utilizé el método de Analisis
Comparativo Cualitativo (ACQ), propuesto por Ragin en 1997, para lle-
var a cabo una propuesta teérico-conceptual. Al utilizar este enfoque,
se pueden descubrir similitudes y diferencias significativas entre las va-
riables y por lo tanto, es posible obtener una comprension mas profunda
de los procesos subyacentes. Este método es particularmente util con
un nimero reducido de datos o conceptos que no son aptos para la esta-
distica convencional y en situaciones donde los patrones pueden no ser
inmediatamente evidentes, lo que permite una exploracion detallada y
compleja, que aporta una definicion sélida y comprensiva del concep-
to efimeros digitales hacia la disciplina del disefio, que puede influir en
la produccion e interpretacion de un producto visual, y comprender el
contexto en el que fue producido para explorar su origen y su evolucion
alo largo del tiempo.

El concepto efimeros digitales parte de una construccion vinculada con
el campo de estudio de la cultura impresa, que sirve como base fundamen-
tal para su traslado al entorno digital y al contexto tecnolégico-cultural
en el que se encuentra. Con la popularizacion de las redes sociales, el uso
de medios digitales para el consumo e intercambio de informacion se
ha expandido y modificado. Por ello, es relevante estudiar la funcion co-
municativa de los efimeros digitales en el contexto del avance tecnologico y
cultural, ademas de su aportacion a la profesion del disefio grafico. Para
lograrlo, se presentan una serie de pensadores que han abordado conceptos
afines al fendmeno desde diferentes ambitos de estudio, comencemos a
fijar el concepto que en esta propuesta se describe como efimeros digi-
tales y su origen.

La naturaleza efimera en los impresos

Se parte inicialmente de la definicion de la palabra “efimero”, de acuer-
do con el diccionario de la Real Academia Espafiola (2023), se describe
como algo pasajero o de corta duracion. Adicionalmente, segin Twy-
man (2008), la palabra ephemera es una derivacion griega y proviene
de las palabras EPI = a través y HEMERA = el dia. Sin embargo, para
trasladar la palabra “efimero” al campo del disefio, es importante en-
tender el concepto impresos efimeros o printed ephemera, un término
introducido por Maurice Rickards (1988), quien sefial6 que lo efimero se
aplica a casi cualquier material impreso “que no sea un libro” (p. 13),
principalmente de papel, el cual sera destinado al uso de corto plazo.
Por otra parte, Rickards (1988) indic6 que la Ephemera Society utilizd
por primera vez en Gran Bretafa el término printed ephemera en 1975
como “the minor transient documents of everyday life” (p. 13) para refe-
rirse a los impresos destinados a cumplir una funcién de corta duracion
en la vida cotidiana, cuyo término podria referirse tanto a manuscritos
COmo a impresos.
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Esta afirmacion es reforzada con el estudio de otros productos efimeros
de la imprenta antigua, como los catalogos editoriales. Garone (2020)
menciona que los estudiosos del tema reconocen que los catalogos en
todas sus variedades cumplen principalmente con una funcién a la vez
publicitaria y comercial, por lo que trascienden la funcion mercantil al
ser concebidos como un medio para hacer circular informacion. Es asi
que, como fuente historica, los catalogos “permiten apreciar formas de
comunicacion comercial y publicitaria, condiciones de distribucion de los
bienes y modos de persuasion aspiracionales para favorecer su consumo”
(Orellana, 2021, parr. 8). Por ello, si se vinculan los impresos efimeros con
los inicios de los catalogos, éstos no tenian una periodicidad definida y
estable, incluso circulaban de manera independiente, donde una nueva
publicacion “reemplaza la aparecida previamente” (Garone, 2020, p. 4).
De manera adicional, se destaca que Orellana (2021) coincide en que
una caracteristica principal de los impresos es su transitoriedad, es decir,
son efimeros. Se entiende que estos documentos estan disefados para
terminar en un bote de basura, lo que sugiere que su proposito es “usar
y tirar” (Orellana, 2021, parr. 2), incluso si su edicion es de alta calidad y
costosa, como ocurre con las etiquetas de productos comerciales de alta
gama, como vinos, perfumeria, etcétera.

Otra forma de nombrar a los impresos efimeros es literatura desechable,
dado que existia mucha confusion sobre el tema tanto del pablico como
de los profesionales de los medios; Pimlott (2011) prefiere este término
para definir las formas de medios impresos mas efimeros y menos durade-
ros, incluyendo folletos comerciales, religiosos y politicos que se distribuyen
en las calles, de puerta en puerta, o que se colocan en tableros para
anuncios y aparadores de tiendas, en cafés, autobuses y trenes, etcétera.

A pesar de que los materiales efimeros se distinguen por su naturaleza
transitoria y su corta duracion, paradojicamente, han atraido el interés de
coleccionistas e historiadores. Su fugacidad, lejos de relegarlos al olvido,
ha servido para despertar un interés singular en su estudio y conserva-
cion. Su capacidad para reflejar un momento especifico en el tiempo,
y la perspectiva Unica que ofrecen sobre la cultura y la sociedad de su
época, los ha convertido en valiosos objetos de analisis y reflexion. Por lo
tanto, estos materiales han demostrado que a pesar de que su objetivo
original es enteramente efimero, tienen un valor duradero e importante
como piezas cargadas de informacion intrinseca. Debido a esto, algunos
autores se han dado a la tarea de elaborar colecciones que contribuyan
al estudio iniciado por Maurice Rickards para la comprension tanto de la
historia social como del desarrollo de laimprenta y el disefio grafico. Asi,
Morris (2013) desarrolla el Thesaurus of Ephemera Terms, en el que
agrupa y clasifica una serie de documentos que se consideran efimeros,
abarcando una amplia gama de temas y géneros, el tesauro esta destinado
a ayudar a los museos y organizaciones a catalogar y comprender mejor
los materiales efimeros. Lo relevante es que Morris incluye no sélo material
efimero impreso, sino también manuscritos, textos mecanografiados y
algunos elementos nacidos digitales.
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Durante siglos los libros almacenaban todo el conocimiento, pero el sur-
gimiento de la imprenta y las practicas comerciales del siglo XIX nos
muestran la efimera naturaleza de los impresos, reflejando la volatilidad
y evolucion constante de la informacion, estos impresos son claves para
entender la transmision y promocion de ideas en diferentes épocas y con-
textos, fendmeno que desarrolla caracteristicas distintas en la era digital.

La transitoriedad de la informacion en la era digital: el auge de los con-
tenidos efimeros

El internet no es s6lo un espacio de almacenamiento digital para archi-
var el pasado reciente, sino que también es una plataforma cambiante.
Este vasto repositorio digital no guarda Unicamente nuestra historia ac-
tual, sino que también esta redefiniendo la forma en que se representa
y se narra la informacion. Como sefialé Cassany (2012), “la irrupcion
de internet ha cambiado las reglas del juego, de la cultura basada en
papel, ha facilitado la produccion, la distribucion y el acceso a los arte-
factos auditivos, visuales y escritos de manera facil, barata y universal”
(p. 21). Esta afirmacién comienza a partir de una metafora formulada
por Tim O’Reilly en 2004, quien explicaba un cambio relevante detecta-
do en internet. Durante los afios de web 1.0, unos pocos profesionales
elaboraban contenidos para el consumo de la mayoria; posteriormente,
se comenz6 a dar paso a una nueva forma de interaccion en linea, de-
nominada como web 2.0. Cassany (2012) asegura que, en esta nueva
etapa, muchos internautas asumieron un papel doble: ya no eran sélo
consumidores de contenido, sino también sus productores. Esta transfor-
macion abrid la puerta a una participacion mas activa y a un intercam-
bio de ideas mas dinamico, lo que diversificé y enriqueci6 enormemente
el contenido disponible en la web. Ademas, Cassany (2008) afiade que el
cambio tecnoldgico y la globalizacion modificé el uso de lo escrito, es
decir, que lo tecnoldgico y lo social han generado nuevas formas en la
produccion y en la practica de la lectura. Por ello, el autor atribuye que
el texto electronico comparte propiedades con la red y los medios digi-
tales, como hipertextualidad, multimodalidad y virtualidad. De manera
similar, Salinas (2017) afirma que “eliminar de la conciencia el acto de
lectura es cualidad de la sociedad que se comunica por medio de la tec-
nologia multimediatica al transmitir experiencias multisensoriales, en
donde el conocimiento y la informacion son experimentados, mas que
razonados o repetidos” (pp. 21-22). Por lo tanto, “leer y escribir son
tareas bastante diferentes si se desarrollan en linea. Los artefactos escri-
tos se diversifican y sofistican en la red” (Cassany, 2012, p. 57).

A medida que la informacion se reproduce y se distribuye en la red, los
métodos tradicionales evolucionan. Las narrativas digitales adoptan forma-
tos mas dinamicos, interactivos y multidimensionales. Este cambio en
los métodos de representacion y narracion en los medios digitales es
una consecuencia de la reproduccion de la informacion en internet. Lo
efimero es una constante habitual en internet y llega a ser la norma en
plataformas sociales como Snapchat, Facebook, X (anteriormente Twi-
tter), Instagram, TikTok y otras.
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Para contextualizar el concepto de efimeros digitales es necesario con-
siderar la plataforma Snapchat como la red social pionera en incorporar
contenido deliberadamente efimero. Autores como Grieve (2017) des-
tacan las interacciones basadas en fotografias como una forma legitima
y auténtica de comunicacion. Ademas, el mismo autor propone que las
interacciones que la plataforma ofrece pueden considerarse como una
conversacion, donde las personas siguen una serie de reglas pseudo-
lingliisticas en términos de sintaxis e intercambio. La comunicacion se
basa en la funcion denominada Mi Historia, que actla como un reposito-
rio del contenido publicado en la red. Esta funcion permite que los snaps se
vean como una narrativa similar a los canales de noticias en otras redes
sociales. La plataforma permite compartir tanto fotos como videos con
una duracion maxima de 60 segundos, por lo que el remitente del con-
tenido puede optar por mostrarlo en formato grupal, publico o privado.
De esta manera, este contenido es deliberadamente efimero, ya que
fue publicado para permanecer solo durante 24 horas y desapareciendo
después de ser visto o al concluir el tiempo establecido. Después de que
la plataforma ganara popularidad con este formato alrededor de 2011,
otros creadores de redes sociales como Facebook o Instagram lo incor-
poraron, nombrando sus adaptaciones como Stories o estados temporales
en el caso de WhatsApp. En ese sentido, Instagram es un claro ejemplo
de una red social integramente visual inspirada en el formato cuadrado de
las camaras Polaroid y sus filtros de revelado, que con el paso del tiempo
ha dejado de ser un repositorio de imagenes para ser una red social que
impulsa “la inmediatez y la funcion fatica y que impide la reflexion y el
procesamiento lento” (Aguilar, 2020, p. 3).

Frente a este panorama comunicacional que rompe con el flujo de men-
sajes unidireccionales, la plataforma TikTok, destacada por la creacion
de clips de videos musicales de corta duracion en sus inicios, ahora ofre-
ce la posibilidad de realizar videos de 15 a 60 segundos y, ademas de
grabar, permite incluir tanto efectos de sonido como de mdsica, al igual
que graficos, texto, stickers, filtros, retoque de color e iluminacion, tem-
porizacion, etc. Este medio social representa una forma de comunica-
cion donde destaca la prevalencia del video. En este espacio digital, asi
como en otras plataformas, la tecnologia permite que la informacion
se presente de manera verbal, alejandose de la necesidad del mensaje
escrito y recobrando los paradigmas de la comunicacion oral ahora por
medios digitales.

En este contexto, los bancos de sonido e imagenes adquieren relevancia
cada vez mayor. Segun Carrillo (2004), estos recursos multimedia se
vuelven parte integral de la experiencia comunicativa en nuestra socie-
dad. Esto es posible gracias a las herramientas que permiten representar
y transmitir ideas novedosas y atractivas, lo que cambia la manera en
que nos comunicamos y entendemos el mundo. Esta evolucién en la
comunicacion no sélo se limita a la proliferacion de los videos, sino que
también se extiende a otros aspectos de la tecnologia digital. La capacidad
de compartir informacion de manera instantanea y global, la posibilidad de
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interactuar en tiempo real con personas de todo el mundo, y la facilidad
de acceso a una cantidad inmensa y siempre creciente de informacion
son Unicamente algunos de los factores que estan redefiniendo la comu-
nicacion efimera en la era digital.

El concepto memoria y el archivo en la era digital

Durante milenios, los seres humanos han buscado documentar historias
enviando informacion a través de narraciones, imagenes y texto escrito.
Sin embargo, la representacion y redistribucion de narrativas a través
de los medios digitales han alterado la forma en que entendemos y ex-
perimentamos el pasado. De esta manera, Wilson (2009) considera que
los medios tecnoldgicos han introducido los metarrelatos a través de bases
de datos en linea. Aunque es comun asociar la memoria con la expe-
riencia del pasado, “los medios digitales dan lugar a una capacidad de
‘versionar’y ‘olvidar’ a través de una condicion provocada por ediciones
generacionales de la memoria” (Wilson, 2009, p. 184), lo que impacta
significativamente en la memoria colectiva. En otras palabras, la tec-
nologia digital permite modificar y adaptar nuestras memorias, al igual
que un editor realiza cambios de un texto. En ese sentido, este feno-
meno plantea dudas sobre la legitimidad de la autoria y la exactitud de
las narrativas historicas, lo que puede llevar a la creacion y circulacion
de mdltiples versiones del pasado. Adicionalmente, el académico Ma-
yer-Schonberger (2009) aporta una perspectiva en la que sugiere que
la informacion colgada en la red puede ser facilmente malinterpretada o
sacada de contexto.

Por su parte, Bannon (2006) reconoce que las nuevas tecnologias apoyan
a las personas y las organizaciones en sus procesos de recuerdo, enfati-
zando esta actividad humana como un complemento que constituye la
dualidad de la memoria entre el conocimiento y el olvido, interpretando
la nocién de la mente como mecanismo computacional. De esta manera,
su aporte acentua la necesidad de considerar tanto los beneficios como
los desafios que las nuevas tecnologias presentan para nuestra relacion con
la memoria y la informacion en la era digital. Ademas, Mayer-Schonber-
ger (2009) centra su estudio en lo que él denomina la memoria digital,
un campo que ha adquirido relevancia a medida que nuestras vidas se
vuelven progresivamente mas digitalizadas. En un intento por proteger
los datos personales y prevenir el almacenamiento indefinido de la in-
formacion en la red, propone la implementacion de fechas de caducidad
para la informacion. A este concepto innovador lo llama vencimientos
predeterminados. Su propuesta representa una solucion potencial para
proteger la privacidad y la seguridad de los datos personales en el mun-
do digital.

Conforme mas personas utilizan aplicaciones de redes sociales para ha-
cer una cronica de los acontecimientos de su vida, se vuelve esencial
buscar las formas de archivar los medios que se publican y comparten
para preservar la memoria. Por lo que Anderson (2020) resalta que el
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uso de estas plataformas en la actualidad exige la consideracion de rea-
lizar copias de seguridad, guardar, migrar y archivar para el futuro, con
el fin de evitar perder el pasado. De igual forma, Bayer et al. (2015) afia-
den que las caracteristicas temporales de las redes sociales moldean los
usos y percepciones de un medio determinado. También demuestran
que las redes sociales son valoradas en parte por su capacidad de archi-
vado, la cual permite a las personas organizar, documentar y recordar
experiencias personales significativas del pasado.

Percepciones efimeras de las redes sociales

A partir de la llegada de Snapchat la interaccion social efimera se popu-
larizd en el mundo, lo que provocd un cambio significativo en las redes
sociales. El caracter efimero de esta aplicacion se empezo a utilizar en la
vida cotidiana utilizando el término Snap como parte de una experiencia
comunicativa. De esta manera, autores como Kircova et al. (2020) res-
paldan laidea de que las redes sociales lo cambian todo, incluido el idioma,
y tienen el poder de agregar nuevas palabras al vocabulario de las personas.
Basado en el mismo principio de las redes sociales que se caracterizan
por “estar disponibles temporalmente”, se cree que se ha fomentado una
cultura orientada a lo visual, dado que su comunicacion esta basada en
fotografias. Sin embargo, estas plataformas han evolucionado constan-
temente, afiadiendo nuevas funciones. Las historias de Instagram son
un ejemplo de esto, pues ahora los usuarios pueden ver cuantas perso-
nas han visto sus “historias” y quiénes son. Este tipo de funciones desata
cuestionamientos sobre la privacidad y amplia la perspectiva sobre los
mecanismos para comunicarse en las redes sociales.

Este fendmeno transformo las relaciones sociales, pero también ha cap-
tado la atencion de estudiosos académicos sobre la practica de estar
presente “en el momento”. De esta manera, Bayer et al. (2015) inves-
tigaron la relacion entre lo efimero y las experiencias de los usuarios
de Snapchat para comprobar si la plataforma esta asociada con expe-
riencias sociales y emocionales por su caracter efimero. Los resultados
muestran que las interacciones de Snapchat se consideran mas agrada-
bles y crean un estado de animo mas positivo, pero se consideran menos
solidarias. Este tipo de interacciones también son estudiadas en el cam-
po de la mercadotecnia, Trounce (2018) define el contenido efimero
en las redes sociales como algo que crea una sensacion de urgencia im-
pulsada por el miedo a perderse algo (FOMO, por sus siglas en inglés),
basandose en cdbmo reaccionan los usuarios a dicho contenido.

Otro concepto similar es el supuesto de que “estas plataformas muestran
contenido durante un periodo de tiempo limitado y utilizan el principio
de quemar después de leer” (Van Nimwegen y Bergman, 2019). Este
principio asegura que el contenido compartido se autodestruye después
de un periodo de tiempo determinado. Adicionalmente, Villegas y Cas-
tafieda (2019) citan a Sedek y Slaski para entender las dinamicas de
los usuarios de contenidos digitales. Este entendimiento ha facilitado la
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construccion colectiva de comunicaciones alternativas basadas en un
caudal cultural comun. De ahi surge la denominacién contenidos digitales
para consolidar una definicion que se refiere a los mensajes multimoda-
les transmitidos a través de las redes sociales que incluyen imagenes,
textos, sonidos o emoticones para configurar intenciones comunicati-
vas, convirtiéndose en una herramienta aprovechada tanto por usuarios
comunes como por organizaciones y marcas que buscan presencia en
los medios digitales. En ese sentido, Villegas y Castafieda (2019) indican
que fusionar los contenidos digitales con las redes sociales se vuelve re-
levante para el disefio de comunicacion visual. Sin embargo, se debe
continuar explorando su efectividad comunicativa, que depende de la
interpretacion de la imagen y campos como la psicologia de la percep-
cion, la semiologia y la comunicacion.

La cultura de lo efimero

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) han trans-
formado la comunicacion gracias al auge de las redes sociales on-line.
Estas han interconectado a millones globalmente, cambiando la interac-
cion personal y revolucionando la comunicacion de las empresas con sus
clientes para un intercambio de informacion mas eficiente. Asi, Berlanga
y Martinez (2010) destacan la necesidad de aprovechar las ventajas que
ofrecen las redes sociales, donde predominan el uso de texto e image-
nes que se complementan entre si, especialmente en términos de su
inmediatez. En la cultura actual, el discurso oral se enriquece por el ca-
racter representativo de su grupo social, prestando mayor atencién al
lenguaje iconico y audiovisual. No obstante, se mantiene la importancia
del lenguaje verbal, “puesto que la palabra es el instrumento comunica-
tivo mas poderoso de que dispone el ser humano” (Berlanga y Martinez,
2010, p. 54).

Actualmente, existen una multitud de herramientas creadas para diver-
sas tareas, como hacer blogs, compartir imagenes o videos, construir
sitios de enciclopedias y relacionarse en aplicaciones de redes sociales.
Estas herramientas, que alguna vez fueron de uso exclusivo para expertos,
ahora son accesibles para todos y forman parte integral en la vida diaria.
Esta democratizacion del acceso a la informacion ha permitido a millones de
usuarios en la red participar activamente en la creacion, la distribucion y
el consumo de contenido. Es decir, ahora no son sélo espectadores, sino
que pueden influir en la informacion en la red, promoviendo creatividad y
diversidad en el contenido digital. De esta manera, la inmediatez es un
componente esencial de la cultura efimera. Monfort (2013) destaca que:

El destinatario de la informacién demanda que sea veraz, trabajada
y de calidad, pero a la vez instantdnea. Esto se debe a que el nue-
vo coctel estd aderezado con la aparicion de los smartphones, que
permiten a las personas interactuar dondequiera que estén, ser los
primeros en conocer la noticia a cualquier hora, tener todas las po-
sibilidades en su propia mano, sin tener que esperar a llegar a casa
o a la oficina y sentarse frente al ordenador. (pp. 270-271)
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Desde una perspectiva integral, la tecnologia reconfigura a la sociedad
en un entorno conectivo-digital, dando lugar a una generacion que ha
crecido inmersa en este panorama. Este fenébmeno es acunado por Piscitelli
(2009), quien analiza como la tecnologia digital y las nuevas generacio-
nes se entrelazan, describiéndolos como nativos digitales. Dicho autor
plantea que:

Los consumidores y proximos productores de casi todo lo que existe
(y existira) son los nativos digitales, y entre ambos cortes generaciona-
les (o poblacionales) las distancias son infinitas, y las posibilidades
de comunicacion y de coordinacién conductual se vuelven terrible-
mente dificiles, sino imposibles, a menos que existan mediadores
tecnoldgicos intergeneracionales (carrera que algunos hemos empren-
dido hace muchos afios y que habria que codificar e institucionalizar
bastante mas). (p. 41)

Por otra parte, algunos otros autores han contribuido al concepto, como
Orellana y Etcheverry (2016), quienes mencionan que los nativos digi-
tales son “aquellos que han crecido bajo la influencia de las tecnologias,
diferenciandose claramente de los inmigrantes digitales” (p. 66). Asi
pues, los nativos digitales son los principales autores de los efimeros, ya
que, de acuerdo con Orellana y Etcheverry (2016), la red es su elemen-
to socializador y aprenden al mismo tiempo en red, aportando hacia la
red y desde la red. El entorno conectivo-digital provee experiencias que
combinan la participacion en redes sociales, la produccion de conteni-
dos multimodales y cédigos discursivos derivados de las plataformas.
Esto resuena con una generacion que ha normalizado la exposicion pu-
blica digital y “la idea de que Internet funciona como un amplificador
de situaciones propias del mundo analégico” (Gallardo-Padls y Enguix,
2016, p. 49). Este fendbmeno confirma el principio de McLuhan en el
que “el medio es el mensaje”. McLuhan (1964) sostiene que la forma en
que transmitimos y recibimos informacion es mas importante que la in-
formacion misma. Este concepto proviene de una analogia con la luz
eléctrica, afirmando que la luz es la informacion, es decir, un medio sin
mensaje. Esto significa que, en las consecuencias sociales de cualquier
medio, el resultado es una extensidon de nosotros mismos (McLuhan,
1964). Por lo tanto, la conexion y los flujos de informacion, asi como la
visibilidad y la transparencia, se han convertido en la norma.

El diseniador grafico como creador de efimeros digitales

El incremento de contenidos digitales a lo largo de los afos ha provo-
cado una saturacion de informacion. Como resultado, la digitalizacion
abre nuevos caminos hacia la forma de transmitir y recibir un mensaje.
Percibidos virtualmente, estos mensajes son efimeros. Los desafios de
disefio se ubican en contextos complejos donde incluso el tiempo influ-
ye en el rendimiento de las soluciones graficas. Esto genera una sensacion
de crecimiento en el alcance de la labor del disefiador grafico. No obstan-
te, los medios de comunicacion desplazan el poder de los productores
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a los consumidores, desafian las nociones de privacidad e intereses, y
ocupan gran parte del tiempo de las personas. Por lo tanto, se considera
que estos contenidos han transformado la forma en que interactuamos.
Los procesos de percepcion implican acciones para entender y asimilar
el mensaje, y el disefiador tiene la responsabilidad de analizar y respon-
der a este entorno.

El disefio grafico enfrenta nuevos desafios debido al avance tecnologico
y cultural actual, lo que puede hacer que parezca complejo y se aleje
de su funcion principal: la comunicacion. Ademas, como refiere Davis
y Hunt (2017), los artefactos visuales, como los logotipos o esléganes,
no suelen resolver problemas sociales dificiles por si solos. El cambio real
vendra cuando se traten los problemas en el cruce de sistemas visuales,
sociales y tecnoldgicos. Como creador de mensajes para un publico especi-
fico, el disefador debe comprender el papel crucial que las redes sociales
desempefan en la interaccion de los usuarios con los contenidos. Por
tanto, se vuelve imprescindible definir un concepto que sea efectiva-
mente util para el disefio grafico y que, ademas, contribuya a expandir
conocimiento sobre la evolucion que los medios de comunicacion han
experimentado a lo largo del tiempo.

El objetivo es transmitir un mensaje conciso y comprensible a una audien-
cia especifica. Es vital tener una propuesta solida que aporte a futuras
generaciones de disefiadores. Este aporte se logra a través de una com-
prension mas profunda de la disciplina, mediante un enfoque holistico
del disefio grafico. Este enfoque debe considerar las necesidades de los
usuarios, la estructuracion de los contenidos y el medio de transmision.
Los disenadores deben adaptarse a las transformaciones tecnologicas y
culturales para garantizar disefios estéticamente agradables y efectivos
en la transmision del mensaje.

La investigacion propuesta se conforma principalmente por la definicion
de un concepto aplicable en el campo del disefo grafico. El problema sur-
ge porque es necesario explorar este nuevo panorama que involucra al
disefador grafico en la creacion de mensajes que van a ser emitidos por
un medio digital, principalmente en comunidades virtuales. Esto se debe
a la volatilidad y la constante evolucion de la informacion en la creacion
de contenidos en la era digital. Por ello, la indagacion bibliografica y los
instrumentos aplicados serviran como base para la conformacion del
concepto efimeros digitales. Dado que éstos se consideran un tipo de
comunicacion visual, su estudio se sitiia dentro de los fendmenos socia-
les. Por lo tanto, no pertenecen al dominio de una sola disciplina. En su
lugar, requieren un estudio multidisciplinario “que permitan con sus res-
pectivos enfoques y herramientas te6rico-metodoldgicas un analisis mas
completo y consistente” (Rojas, 2013, p. 28) del concepto, en el que se
vinculen la técnica documental con la recoleccion directa de datos.
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La investigacion utilizara el método de Analisis Comparativo Cualitativo
(ACQ) propuesto por Ragin (1987). SegUn Escott-Mota (2018), el ACQ
“provee a la ciencia social de un método fundamentado en casos para
un analisis cruzado, reuniendo las bondades de la metodologia cuanti-
tativa y cualitativa” (p. 57). Esta metodologia de investigacion permite
“comparar casos sistematicamente con el fin de identificar patrones”
(Stewart, 2024, parr. 4). Por lo tanto, en palabras de Vegas (2016), el
ACQ modela los fendmenos sociales en términos de relaciones entre
conjuntos, interpretando estas relaciones como condiciones de sufi-
ciencia o necesidad, permitiendo la codificacion y la comparacion de
la informacion recogida. De esta manera, el ACQ proporciona una base
para contribuir al desarrollo de teorias y conceptos que pueden ser apli-
cados en el campo del disefio.

En primera instancia, se realizé un analisis para describir y representar los
documentos de manera sistematica. Este proceso incluyo la seleccion,
recopilacion y organizacion de la informacion contenida en la funda-
mentacion tedrica, con el fin de lograr una convergencia de los resultados.
Al comparar las contribuciones seleccionadas, se analizé la relacion
contextual para formular el término efimeros digitales, la cual se puede
apreciar en la tabla 1.

Tabla 1
Contribuciones tedricas de distintos autores con respecto a las variables estudiadas

Efimero Transitoriedad Lenguaje Evolucion

“Any ‘non-book’ “El catalogo se “Los impresos tienen “Follow a set of “Studying ephemera
printed matter, concibe para hacer como rasgo principal pseudo-linguistic rules could contribute to an
principally of paper, circular informacion” ser transitorios, in terms of syntax understanding both
designed in the (Garone, 2020, p. 4) efimeros; 3 and turn-taking, and of social history and
main for short-term ’ T documentos where a narrative of the development of
use”. [cualquier concebidos para forms over the printing and graphic
material impreso terminar en un course of the visual design”.
“que no sea un libro”, bote de basura: se interaction” [Siguen .

L. . . [El estudio de lo
principalmente de sobreentiende que un conjunto de reglas efimero podria
papel, el cual sera son para usar y tirar” pseudolingdiisticas contribu?r N
destinado al uso (Orellana, 2021, parr. en términos de comprender tanto
de corto plazo, 2). sintaxis y turnos, y pren .

- . la historia social y
traduccion propia donde se forma una del desarrollo de
(Rickards, 1988, p. narrativa a lo largo de 2 imbrenta como
13). la interaccién visual, P

el disefo grafico,
traduccién propia]
(Morris, 2013, p. 2).

traduccion propia]
(Grieve, 2017, parr.6).

www.zincografia.cuaad.udg.mx - SECCION REFERENTE || 44



ANo 10

No.19  ABRIL 2026

DOI: 10.32870/zCRr.v10119.286

ISSN: 2448-8437

“The short-term
nature of ephemeral
content creates a
sense of urgency
that’s fueled by the
fear of missing out
(FOMO)".

[Sensacién de
urgencia impulsada
por el miedo a
perderse algo,
traduccién propia]

(Trounce, 2018,
parr. 12).

“Lairrupcion de
internet ha cambiado
las reglas de juego de
la cultura basada en
el papel, ha facilitado
la produccion,

la distribucion

y el acceso a los
artefactos auditivos,
visuales y escritos de
manera facil, barata y
universal” (Cassany,
2012, p. 35).

“Temporal features
of social media
shape the uses and
perceptions of a
given medium, and
research shows
that social media
are valued in part
for their archiving
capacity” [Las
caracteristicas
temporales de las
redes sociales dan
forma a los usos y
percepciones de
un medio dado,

y la investigacion
muestra que las
redes sociales son
valoradas en parte
por su capacidad de
archivo, traduccion
propia] (Bayer et al.,
2015, p. 956).

“Passing on narratives
can bring about
something like a
shared common
memory amongst

a group of people,

but through each

act of human recall,
listening, and storage
its content is altered if
only ever so slightly”
[Transmitir narrativas
puede generar algo asi
Ccomo una memoria
comun compartida
entre un grupo de
personas, pero a través
de cada acto humano
de recuerdo, escucha
y almacenamiento

su contenido se
altera, aunque

sea ligeramente,
traduccién propia]
(Mayer-Schonberger,
2009, p. 28).

“Gracias a la
tecnologia digital

los bancos de sonido
y especialmente

los bancos de
imagenes adquieren
una importancia
creciente como parte
de la experiencia
comunicable”

(Carrillo, 2004, p. 9).

“El destinatario

de la informacion
demanda que sea
veraz, trabajada y de
calidad, pero a la vez
instantanea”

(Monfort, 2013, pp.
270-271).

“La denominacion de
contenidos digitales,
corresponde a un
neologismo con

el que se nombra

a los mensajes
multimodales
transmitidos a través
de las redes sociales
virtuales” (Villegas y
Castafeda, 2019, p.
259).

Los contenidos
digitales “conjugan
diversos modos
enunciativos, entre
los que se cuentan
imagenes, textos,
sonidos o emoticones
para configurar
intenciones
comunicativas”
(Villegas y
Castafeda, 2019, p.
257).

“New technologies
support people and
organizations in
their remembering
processes, | wish
to stress that other
complementary
human activity that
constitutes the
duality of memory,
namely forgetting”

[Las nuevas
tecnologias apoyan

a las personas y a

las organizaciones

en sus procesos de
recuerdo, deseo
destacar esa otra
actividad humana
complementaria que
constituye la dualidad
de la memoria, a
saber, el olvido,
traduccion propia]
(Bannon, 2006, p. 3).

“Impulsa la inmediatez
y la funcién fatica que
impide la reflexion y el
procesamiento lento”

(Aguilar, 2020, p. 49).

“Los consumidores y
préximos productores
de casi todo lo que
existe (y existira) son
los nativos digitales”
(Piscitelli, 2009, p.
41).
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“These platforms
display content for
a limited period

of time and use

the burn after

read principle”.
[Estas plataformas
muestran contenido
durante un periodo
de tiempo limitado
y utilizan el
principio de quemar
después de leer,
traduccién propia]
(Van Nimwegen y
Bergman, 2019, p.
1060).

“Laidea de que
Internet funciona
como un amplificador
de situaciones
propias del mundo
analégico” (Gallardo-
Pauls y Enguix, 2016,
p. 49).

Vencimientos
predeterminados

“One possible way
we can mimic
human forgetting

in the digital realm
is by associating
information we store
in digital memory
with expiration
dates that users set”
[Una posible forma
de imitar el olvido
humano en el ambito
digital es asociando
la informacion

que almacenamos
en la memoria
digital con fechas
de vencimiento

que establecen los
usuarios, traduccion
propia] (Mayer-
Schonberger, 2009,
p.171).

“El discurso oral se
ve enriquecido con
el lenguaje iconico
y el audiovisual,
privilegiados en la
cultura de hoy”

(Berlanga y Martinez,
2010, p. 47)

“La red es su elemento
socializador y
aprenden al mismo
tiempo en red...

el nativo digital ya
no es soélo textual,
sino que también

es multimedial. Sus
fuentes y codigos
para reconocer su
entorno cultural se
completan a través
de la percepcion y
decodificacion de la
imagen, el audio y el
video” (Orellana y
Etcheverry, 2016, p.
66).

“Itis these less
durable, more
ephemeral, forms
of print media that
| call ‘disposable
literature’”. [Son
estas formas de
medios impresos
menos duraderas y
mas efimeras las que
yo llamo ‘literatura
desechable’,
traduccién propia]

(Pimlott, 2011, p.
516).

“The medium is the
message because it
is the medium that
shapes and controls
the scale and form of
human association
and action”.

[El medio es el
mensaje porque

es el medio que da
formay controla la
escalay la forma de
la asociacion y accion
humana, traduccion
propia]

(McLuhan, 1964,

p. 2).

“Digital media gives
rise to an ability to
‘version’ and ‘forget’
through a condition
brought about by
generational edits
of memory”. “Los
medios digitales

dan lugar a una
capacidad de
‘versionar' y 'olvidar’
a través de una
condicién provocada
por ediciones
generacionales de la
memoria, traduccion
propia (Wilson, 2009,
p. 184).

“Social media changes
everything, including
the language, and

has the power to add
new words to the
vocabulary of people”
[Las redes sociales

lo cambian todo,
incluido el idioma, y
tienen el poder de
afadir nuevas palabras
al vocabulario de las
personas, traduccion
propia] (Kircova et
al.,2020, p. 2177)

“Eliminar de la
conciencia el acto de
lectura es cualidad
de la sociedad que se
comunica por medio
de la tecnologia
multimediatica

al transmitir
experiencias
multisensoriales, en
donde el conocimiento
y la informacién son
experimentados,
mas que razonados o
repetidos” (Salinas,
2017, p. 57).

Fuente: Elaboracion propia.

El analisis se lleva a cabo mediante una segmentacion de la informacion
contenida en esta investigacion, comparando las caracteristicas de los
impresos efimeros y trasladandolas a las redes sociales en la era digital.
Como se visualiza en la tabla 1, la primera variable (efimero) busca la rela-
cion entre el término impresos efimeros con las caracteristicas temporales
de las redes sociales, de las cuales se destaca que la naturaleza temporal
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de los materiales impresos efimeros los hace tener una vida Gtil limitada,
cuyo impacto suele ser breve. En contraste, las redes sociales operan en
un entorno digital en el que la informacién fluye constantemente. Esto
afecta la necesidad de inmediatez de los usuarios y la manera como perci-
ben la informacion. Por lo tanto, esta diferencia en la temporalidad influye
en la forma en que se consume y se valora la informacion en cada medio.

Por otro lado, la segunda variable (medio) resalta que el internet es un
medio que permite la difusion y acceso a un vasto rango de contenidos
de manera eficiente y accesible. Subraya la diversidad de formas en que
la informacion se presenta, lo que indica que la presentacion y el forma-
to tienen un impacto significativo en su percepcién y comprension. A
diferencia de lo anterior, los catalogos impresos se distinguen por ser un
medio con la funcién de hacer circular informacion de manera detallada
para un amplio publico y su durabilidad en el tiempo al ser archivados.

La tercera (transitoriedad) contrasta a los impresos efimeros con la ca-
pacidad de las redes sociales para modificar y adaptar las narrativas, lo
que influye en la forma en que se construyen y transmiten las historias
en este entorno digital. Mientras que los impresos efimeros residen en la
memoria colectiva por un breve periodo, las redes sociales permiten que
las memorias se modifiquen y adapten de manera constante, lo que in-
fluye en la forma en que es recordada y olvidada la informacion. Los me-
dios digitales, incluyendo las redes sociales, ofrecen nuevas formas de
documentar y experimentar el pasado, introduciendo “metarrelatos” y
planteando cuestionamientos sobre la autoria y exactitud de las narrativas
historicas. A pesar de los desafios que presentan para reactivar la me-
moria, su capacidad para archivar y organizar experiencias significativas
puede contribuir a la construccién de una nueva forma de memoria a lo
largo del tiempo.

Para la cuarta variable (lenguaje), se hace notar como los impresos efimeros
se asemejan a las publicaciones breves y visuales que se comparten en
las redes sociales. Ambos medios permiten la comunicacion, lo que refleja
laimportancia de considerar el contexto y la temporalidad al interpretar
la informacion en linea, por lo que se considera una forma legitima y au-
téntica de comunicacion.

Por ultimo, la quinta variable (evolucion) muestra como la evolucién de
la comunicacion impresa y digital a lo largo del tiempo ha sido parte fun-
damental en la preservacion de la historia, y ha influido en la forma en
que se produce y consume contenido, transformando la participacion,
el aprendizaje y la lectura. Este proceso ha sido especialmente significa-
tivo para las generaciones mas jovenes, que han crecido inmersas en un
entorno multimediatico.

Una vez atendido lo anterior, en la presente investigacion se llevo a cabo
una depuracion de contenido para resaltar frases representativas, de las
cuales se generan codigos para cada segmento analizado. Se presenta el
orden de representacion para cada variable en la tabla 2.
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Frases representativas de cada variable

Transitoriedad

Lenguaje

ISSN: 2448-8437

Evolucion

Naturaleza temporal
de impresos y redes
sociales.

Internet como

medio eficiente y
accesible para difundir
contenido.

Relacion entre
transitoriedad de
impresos y dualidad de
la memoria en redes
sociales.

Comunicacion visual
a través de formas
visuales y breves en
impresos efimeros y
redes sociales.

La evolucion de

la comunicacion
impresa y digital en
la preservacion de la
historia.

Impacto breve y
pasajero de los
impresos efimeros.

Redes sociales con
énfasis en inmediatez
y brevedad de
contenido.

Diferencia en
la percepcion y
valoracion de la
informacion.

Importancia

del contexto y
temporalidad en
interpretacion en linea.

Influencia en la
produccion y el
consumo de contenido,
transformando la
participacion,

el aprendizaje y la
lectura.

Demanda de
inmediatez en redes
sociales.

Impacto significativo
de la presentacion

y formato en la
percepcion de la
informacion.

Contraste entre
transitoriedad de
impresos y capacidad
de adaptacion en redes
sociales.

Discurso oral
enriquecido por el
lenguaje iconico y
audiovisual de las redes
sociales.

Impacto significativo en
las generaciones mas
jovenes inmersas en un
entorno multimediatico.

Dinamica de consumo
y difusion de
contenido.

Diferencia en
la percepcion y
valoracion de la
informacion.

Impacto de la memoria
en la construccion de
narrativas digitales.

El entorno y el
momento en que
se comparte la
informacion.

Transformacion

de la experiencia
comunicativa en la
sociedad a lo largo del
tiempo.

Sensacion de urgencia.

Contraste entre

la durabilidad de

la informacion

en catalogos y la
temporalidad efimera
de las redes sociales.

Las redes sociales
son valoradas por su
capacidad de archivo.

Afaden nuevas palabras
al vocabulario de las
personas.

Fuente: Elaboracion propia.

Por Gltimo, se depuraron las frases representativas y surgi6 una seleccion
de codigos para cada variable; de esta manera, se logr6 una identifica-
cion de similitudes, diferencias y patrones entre las mismas, las cuales
conformaron la definicion del concepto efimeros digitales representado
en la tabla 3.
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Codificacion de frases representativas a cada variable

Transitoriedad

Lenguaje

ISSN: 2448-8437

Evolucion

Temporalidad

Eficiencia en internet

Transitoriedad

Comunicacion visual

Preservacion de la
historia

Corta duracion

Temporalidad en redes
sociales

Memoria colectiva

Interpretacion

Transforma la
produccion y el
consumo.

Inmediatez Presentacion de la Capacidad de Autenticidad de Nativos digitales
informacion adaptacion comunicacion
Dinamica del Disponibilidad en la red Narrativas digitales Percepcion de la Transformacion
contenido informacion comunicativa

Fuente: Elaboracion propia.

& Resultados Como resultado del analisis comparativo, se establece que el concepto efi-
meros digitales se basa en la comprension del término efimero utilizado
en diversas disciplinas. Este concepto se entrelaza con la temporalidad
de los medios impresos y la durabilidad e inmediatez de los contenidos
transmitidos por tecnologias digitales, especialmente las redes sociales.
Ademas, la transitoriedad de los contenidos crea narrativas digitales en
la memoria colectiva, formando un lenguaje auténtico que transmite un

mensaje.

Por lo tanto, los efimeros digitales son contenidos concebidos para una
corta duracion, disefados para transmitirse por medios digitales, que in-
volucran mensajes multimodales combinando imagenes, videos, textos,
sonidos o emoticones con diversas intenciones comunicativas. Aunque
estos contenidos pueden parecer insignificantes debido a su transitoriedad,
adquieren relevancia en la transmisién y promocion de ideas y se con-
vierten al igual que los impreso efimeros en reflejos del contexto en que
fueron producidos, capaces de dar informacién sobre la tecnologia, el
tipo de composicion, las herramientas, los formatos vigentes y los lengua-
jes particulares utilizados en su creacion, lo que los convierte en objetos
de estudio para analizar las relaciones sociales y caracteristicas del dise-
fio grafico en su época.

El término efimeros digitales se aplica a cualquier informacion digital que
no esta destinada desde su concepcion a ser permanente, como lo son
las publicaciones en redes sociales o estados temporales en aplicaciones
de mensajeria. Sin embargo, este concepto también puede extenderse
a las paginas web, grupos en redes sociales, blogs, que aunque tienen el
objetivo de permanecer en el tiempo para fijar canales de comunicacion
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